Datenschutzerklarung

1) Information uber die Erhebung personenbezogener Daten und Kontaktdaten
des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns fr lhr
Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie Uber den Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten
sind hierbei alle Daten, mit denen Sie persénlich identifiziert werden kénnen.

1.2 Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Petra Molin, Hyringa-Lahagen 1, 46795
Grastorp, Sverige, Tel.: 0046723657074, E-Mail: petra@mein-herzuniversum.com. Der
fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige
natdrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die
Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

1.3 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgrinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder
Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Sie kbnnen eine
verschlUsselte Verbindung an der Zeichenfolge , https://“ und dem Schloss-Symbol in
Ihrer Browserzeile erkennen.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

Bei der bloR informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen tUbermitteln, erheben wir nur solche
Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles”). Wenn Sie
unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fir uns technisch
erforderlich sind, um Ihnen die Website anzuzeigen:

- Unsere besuchte Website

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

- Menge der gesendeten Daten in Byte

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
- Verwendeter Browser

- Verwendetes Betriebssystem

- Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine
Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten
uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Gberprifen, sollten konkrete
Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.
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3) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu erméglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte
Cookies. Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Inrem Endgerat abgelegt
werden. Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende der
Browser-Sitzung, also nach Schliel3en Ihres Browsers, wieder geléscht (sog.
Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerat und ermdglichen,
Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen (sog. persistente Cookies).
Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im individuellen Umfang
bestimmte Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten sowie IP-Adresswerte.
Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die
sich je nach Cookie unterscheiden kann. Die Dauer der jeweiligen Cookie-Speicherung
kénnen Sie der Ubersicht zu den Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers entnehmen.

Teilweise dienen die Cookies dazu, durch Speicherung von Einstellungen den
Bestellprozess zu vereinfachen (z.B. Merken des Inhalts eines virtuellen Warenkorbs fur
einen spateren Besuch auf der Website). Sofern durch einzelne von uns eingesetzte
Cookies auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung
gemals Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder zur Durchfihrung des Vertrages, gemafs Art.
6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle einer erteilten Einwilligung oder gemals Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an der bestmaglichen
Funktionalitat der Website sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung
des Seitenbesuchs.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Browser so einstellen kdnnen, dass Sie Uber das
Setzen von Cookies informiert werden und einzeln Gber deren Annahme entscheiden
oder die Annahme von Cookies fir bestimmte Falle oder generell ausschlieBen kénnen.
Jeder Browser unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet.
Diese ist in dem Hilfemeni jedes Browsers beschrieben, welches Ihnen erlautert, wie Sie
Ihre Cookie-Einstellungen andern kénnen. Diese finden Sie flr die jeweiligen Browser
unter den folgenden Links:

Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-delete-mana
ge-cookies

Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en

Safari: https://support.apple.com/de-de/quide/safari/sfril1471/12.0/mac/10.14

Opera: https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein kann.

4) Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden
personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars

Copyright © 2020, IT-Recht-Kanzlei - Alter Messeplatz 2 - 80339 Minchen
Tel: +49 (0)89 / 130 1433 - 0- Fax: +49 (0)89 / 130 1433 - 60



erhoben werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten werden
ausschlieSlich zum Zweck der Beantwortung lhres Anliegens bzw. far die
Kontaktaufnahme und die damit verbundene technische Administration gespeichert und
verwendet. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes
Interesse an der Beantwortung lhres Anliegens gemafs Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt
Ihre Kontaktierung auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusatzliche
Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. lhre Daten werden nach
abschlieBender Bearbeitung Ihrer Anfrage geldscht. Dies ist der Fall, wenn sich aus den
Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist
und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

5) Online-Terminvereinbarung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Rahmen der zur Verfigung gestellten
Online-Terminvereinbarung. Welche Daten wir zur Online-Terminvereinbarung erheben,
kdnnen Sie aus dem jeweiligen Eingabeformular bzw. der Terminabfrage zur
Terminvereinbarung ersehen. Sofern gewisse Daten notwendig sind, um eine
Online-Terminvereinbarung durchfihren zu kénnen, machen wir diese im
Eingabeformular bzw. bei der Terminabfrage entsprechend kenntlich. Sofern wir Ihnen
ein Freitextfeld beim Eingabeformular zur Verfligung stellen, kdnnen Sie dort Ihr
Anliegen naher beschreiben. Sie kdnnen dann auch selbst steuern, welche Daten Sie
zusatzlich eintragen moéchten.

Ihre mitgeteilten Daten werden ausschlielSlich zum Zweck der Terminvereinbarung
gespeichert und verwendet. Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die
zur Erfallung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch fur
Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfihrung vorvertraglicher MaSnahmen erforderlich
sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Haben Sie uns eine
Einwilligung fur die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt, erfolgt die Verarbeitung auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit durch
eine Nachricht an den zu Beginn dieser Erklarung genannten Verantwortlichen
widerrufen werden.

6) Datenverarbeitung bei Eroffnung eines Kundenkontos und zur
Vertragsabwicklung

GemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO werden personenbezogene Daten weiterhin erhoben
und verarbeitet, wenn Sie uns diese zur DurchfUhrung eines Vertrages oder bei der
Eréffnung eines Kundenkontos mitteilen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den
jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Eine Léschung lhres Kundenkontos ist jederzeit
maoglich und kann durch eine Nachricht an die 0.g. Adresse des Verantwortlichen
erfolgen. Wir speichern und verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten zur
Vertragsabwicklung. Nach vollstandiger Abwicklung des Vertrages oder Léschung lhres
Kundenkontos werden Ihre Daten mit Ricksicht auf steuer- und handelsrechtliche
Aufbewahrungsfristen gesperrt und nach Ablauf dieser Fristen geldscht, sofern Sie nicht
ausdrucklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder eine gesetzlich
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erlaubte weitere Datenverwendung von unserer Seite vorbehalten wurde.

7) Nutzung lhrer Daten zur Direktwerbung

7.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, Ubersenden wir Ihnen
regelmaRig Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung
des Newsletters ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und
wird verwendet, um Sie persdnlich ansprechen zu kénnen. Fur den Versand des
Newsletters verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren. Dies bedeutet, dass wir
Ihnen erst dann einen E-Mail Newsletter ibermitteln werden, wenn Sie uns ausdricklich
bestatigt haben, dass Sie in den Empfang von Newsletter einwilligen. Wir schicken lhnen
dann eine Bestatigungs-E-Mail, mit der Sie gebeten werden durch Anklicken eines
entsprechenden Links zu bestatigen, dass Sie klinftig den Newsletter erhalten wollen.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fur die
Nutzung lhrer personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Bei der
Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre vom Internet Service-Provider (ISP)
eingetragene IP-Adresse sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen
maoglichen Missbrauch Ihrer E-Mail- Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen
zu kénnen. Die von uns bei der Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden
ausschlieBlich fur Zwecke der werblichen Ansprache im Wege des Newsletters benutzt.
Sie kbnnen den Newsletter jederzeit Uber den daflr vorgesehenen Link im Newsletter
oder durch entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen
abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird lhre E-Mailadresse unverzlglich in unserem
Newsletter-Verteiler geléscht, soweit Sie nicht ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer
Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser Erklarung
informieren.

7.2 Newsletterversand via ActiveCampaign

Der Versand unserer E-Mail-Newsletter erfolgt Gber den technischen Dienstleister
ActiveCampaign, LLC, 150 N. Michigan Ave Suite 1230, Chicago, IL, US, USA
(,ActiveCampaign”), an den wir lhre bei der Newsletteranmeldung bereitgestellten
Daten weitergeben. Diese Weitergabe erfolgt gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und dient
unserem berechtigten Interesse an der Verwendung eines werbewirksamen, sicheren
und nutzerfreundlichen Newslettersystems. Die von Ihnen zwecks Newsletterbezugs
eingegebenen Daten (z.B. E-Mail-Adresse) werden auf den Servern von ActiveCampaign
in den USA gespeichert.

ActiveCampaign verwendet diese Informationen zum Versand und zur statistischen
Auswertung der Newsletter in unserem Auftrag. Fur die Auswertung beinhalten die
versendeten E-Mails sog. Web-Beacons bzw. Trackings-Pixel, die Ein-Pixel-Bilddateien
darstellen, die auf unserer Website gespeichert sind. So kann festgestellt werden, ob
eine Newsletter-Nachricht geéffnet und welche Links ggf. angeklickt wurden. Mit Hilfe
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des sog. Conversion-Trackings kann aulRerdem analysiert werden, ob nach Anklicken des
Links im Newsletter eine vorab definierte Aktion (z.B. Kauf eines Produkts auf unserer
Website) erfolgt ist. AuBerdem werden technische Informationen erfasst (z.B. Zeitpunkt
des Abrufs, IP-Adresse, Browsertyp und Betriebssystem). Die Daten werden
ausschlieBlich pseudonymisiert erhoben und werden nicht mir Ihren weiteren
personlichen Daten verknUlpft, eine direkte Personenbeziehbarkeit wird ausgeschlossen.
Diese Daten dienen ausschlieBlich der statistischen Analyse von Newsletterkampagnen.
Die Ergebnisse dieser Analysen kénnen genutzt werden, um kinftige Newsletter besser
an die Interessen der Empfanger anzupassen.

Wenn Sie der Datenanalyse zu statistischen Auswertungszwecken widersprechen
mochten, mussen Sie den Newsletterbezug abbestellen.

Wir haben mit ActiveCampaign einen Auftragsverarbeitungsvertrag (,,Data Processing
Agreement”) abgeschlossen, mit dem wir ActiveCampaign verpflichten, die Daten
unserer Kunden zu schitzen und sie nicht an Dritte weiterzugeben.

ActiveCampaign ist fir das us-europaische Datenschutzibereinkommen ,,Privacy Shield*
zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus
gewahrleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden:
https://www.privacyshield.gov/list

Die Datenschutzerklarung von ActiveCampaign kdnnen Sie hier einsehen:
https://www.activecampaign.com/privacy-policy

8) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

8.1 Zur Abwicklung lhrer Bestellung arbeiten wir mit dem / den nachstehenden
Dienstleistern zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfihrung
geschlossener Vertrage unterstitzen. An diese Dienstleister werden nach MalRgabe der
folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten Ubermittelt.

Die von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden im Rahmen der
Vertragsabwicklung an das mit der Lieferung beauftragte Transportunternehmen
weitergegeben, soweit dies zur Lieferung der Ware erforderlich ist. Ihre Zahlungsdaten
geben wir im Rahmen der Zahlungsabwicklung an das beauftragte Kreditinstitut weiter,
sofern dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich ist. Sofern Zahlungsdienstleister
eingesetzt werden, informieren wir Sie hieriber nachstehend explizit. Rechtsgrundlage
fur die Weitergabe der Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

8.2 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)

- Paypal

Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder - falls
angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder ,Ratenzahlung” via PayPal geben wir lhre
Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. et
Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weiter.
Die Weitergabe erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, als dies fur
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die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

PayPal behalt sich fur die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via
PayPal oder - falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder ,,Ratenzahlung” via PayPal die
Durchfihrung einer Bonitatsauskunft vor. Hierfir werden Ihre Zahlungsdaten
gegebenenfalls gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses
von PayPal an der Feststellung lhrer Zahlungsfahigkeit an Auskunfteien weitergegeben.
Das Ergebnis der Bonitatsprifung in Bezug auf die statistische
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zweck der Entscheidung Uber
die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitatsauskunft kann
Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das
Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieBen, haben sie ihre Grundlage in einem
wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung
der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht ausschliefSlich, Anschriftendaten ein.
Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den verwendeten
Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung von PayPal:
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

Sie kénnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an PayPal
widersprechen. Jedoch bleibt PayPal ggf. weiterhin berechtigt, lhre personenbezogenen
Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertragsgemafRen Zahlungsabwicklung erforderlich
ist.

9) Verwendung von Sozialen Medien: Videos

9.1 Verwendung von Vimeo-Videos

Auf unserer Website sind Plugins des Videoportals Vimeo der Vimeo, LLC, 555 West 18th
Street, New York, New York 10011, USA eingebunden. Wenn Sie eine Seite unseres
Webauftritts aufrufen, die ein solches Plugin enthalt, stellt Ihr Browser eine direkte
Verbindung zu den Servern von Vimeo her. Der Inhalt des Plugins wird von Vimeo direkt
an lhren Browser Ubermittelt und in die Seite eingebunden. Durch diese Einbindung
erhalt Vimeo die Information, dass Ihr Browser die entsprechende Seite unseres
Webauftritts aufgerufen hat, auch wenn Sie keinen Vimeo-Account besitzen oder gerade
nicht bei Vimeo eingeloggt sind. Diese Information (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird
von |lhrem Browser direkt an einen Server von Vimeo in die USA Gbermittelt und dort
gespeichert.

Sind Sie bei Vimeo eingeloggt, kann Vimeo den Besuch unserer Website Ihrem
Vimeo-Account unmittelbar zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren (wie z.B.
Betatigung des Start-Buttons eines Videos), wird diese Information ebenfalls direkt an
einen Server von Vimeo Ubermittelt und dort gespeichert.

Die beschriebenen Datenverarbeitungsvorgange erfolgen gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO auf Basis des berechtigten Interesses von Vimeo an Marktforschung und der
bedarfsgerechten Gestaltung des Vimeo-Dienstes.

Wenn Sie nicht mdchten, dass Vimeo die Gber unseren Webauftritt gesammelten Daten
unmittelbar Ihrem Vimeo-Account zuordnet, mussen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer
Website bei Vimeo ausloggen.
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Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch Vimeo sowie lhre diesbezlglichen Rechte und Einstellungsmaoglichkeiten
zum Schutz lhrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen von
Vimeo: https://vimeo.com/privacy

Vimeo, Inc. mit Sitz in den USA ist flr das us-europaische Datenschutzibereinkommen
»Privacy Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden
Datenschutzniveaus gewahrleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden:
https://www.privacyshield.gov/list

Bei Videos von Vimeo, die auf unserer Seite eingebunden sind, ist das Trackingtool
Google Analytics der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04
ES5WS5, Irland, automatisch integriert. Dabei handelt es sich um ein eigenes Tracking von
Vimeo, auf das wir keinen Zugriff haben und welches von unserer Seite nicht beeinflusst
werden kann. Google Analytics verwendet flr das Tracking sog. ,,Cookies”, dies sind
Textdateien, die auf Inrem Computer gespeichert werden und eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie erméglichen. Die durch das Cookie erzeugten
Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server
von Google Ubertragen und dort gespeichert, hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung
an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Fir den Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Google LLC. mit Sitz
in den USA, hat sich Google LLC. fir das us-europaische Datenschutztibereinkommen
»Privacy Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden
Datenschutzniveaus gewahrleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden:
https://www.privacyshield.gov/list

Diese Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Grundlage des
berechtigten Interesses von Vimeo an der statistischen Analyse des Nutzerverhaltens zu
Optimierungs- und Marketingzwecken.

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung lhrer
Daten lhre Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie kénnen lhre
erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Um lhren Widerruf
auszulben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Mdglichkeit zur Vornahme
eines Widerspruchs.

9.2 Verwendung von Youtube-Videos

Diese Website nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe von
Videos des Anbieters ,,Youtube”, der zu der Google Ireland Limited, Gordon House, 4
Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland (,,Google”) gehort.

Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet, der nach Anbieterangaben
eine Speicherung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe des/der Videos in Gang
setzt. Wird die Wiedergabe eingebetteter Youtube-Videos gestartet, setzt der Anbieter
»Youtube”“ Cookies ein, um Informationen Uber das Nutzerverhalten zu sammeln.
Hinweisen von , Youtube” zufolge dienen diese unter anderem dazu, Videostatistiken zu
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erfassen, die Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und missbrauchliche Handlungsweisen
zu unterbinden. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre Daten direkt Ihrem
Konto zugeordnet, wenn Sie ein Video anklicken. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem
Profil bei YouTube nicht wiinschen, muissen Sie sich vor Aktivierung des Buttons
ausloggen. Google speichert Ihre Daten (selbst far nicht eingeloggte Nutzer) als
Nutzungsprofile und wertet diese aus. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis der berechtigten Interessen von Google an
der Einblendung personalisierter Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. lhnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung
dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Austibung dessen an YouTube richten missen.
Im Rahmen der Nutzung von Youtube kann es auch zu einer Ubermittiung von
personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA kommen.
Unabhangig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem Aufruf
dieser Website eine Verbindung zum Google-Netzwerk aufgenommen, was ohne unseren
Einfluss weitere Datenverarbeitungsvorgange auslésen kann.

Fir den Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Google LLC. mit Sitz
in den USA, hat sich Google LLC. fir das us-europaische Datenschutzibereinkommen
»Privacy Shield” zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden
Datenschutzniveaus gewahrleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden:
https://www.privacyshield.gov/list

Weitere Informationen zum Datenschutz bei , YouTube” finden Sie in der
Datenschutzerkldrung des Anbieters unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Soweit rechtlich erforderlich, haben wir zur vorstehend dargestellten Verarbeitung lhrer
Daten lhre Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingeholt. Sie kdnnen lhre
erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen. Um lhren Widerruf
auszulben, befolgen Sie bitte die vorstehend geschilderte Mdglichkeit zur Vornahme
eines Widerspruchs.

10) Tools und Sonstiges

- Zoom

Wir nutzen den Dienst ,Zoom*" der Zoom Video Communications Inc., 55 Almaden Blvd,
Suite 600, San Jose, CA 95113, USA (nachfolgend ,Zoom*) um Online-Meetings,
Videokonferenzen und/oder Webinare durchzufthren.

Im Falle der Nutzung von Zoom werden unterschiedliche Daten verarbeitet. Hierbei
hangt der Umfang der verarbeiteten Daten davon ab, welche Daten Sie vor bzw.
wahrend der Teilnahme an einem Online-Meeting bzw. einer Videokonferenz oder einem
Webinar mitteilen. Im Rahmen der Nutzung von Zoom werden Daten der
Kommunikationsteilnehmer verarbeitet und auf Servern von Zoom gespeichert. Zu
diesen Daten kénnen insbesondere Ihre Anmeldedaten (Name, E-Mailadresse, Telefon
(optional) und Passwort) und Meeting-Daten (Thema, Teilnehmer-IP-Adresse,
Gerateinformationen, Beschreibung (optional)) zahlen. Dartuber hinaus kénnen visuelle
und auditive Beitrage der Teilnehmer, als auch Spracheingaben in Chats verarbeitet
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werden.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erflllung eines Vertrages
mit Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch flr Verarbeitungsvorgange, die zur
Durchfihrung vorvertraglicher MaSnahmen erforderlich sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO als Rechtsgrundlage. Haben Sie uns eine Einwilligung fur die Verarbeitung lhrer
Daten erteilt, erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine
erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen werden.

Im Ubrigen ist die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung bei der Durchfiihrung von
Online-Meetings, Videokonferenzen oder Webinaren unser berechtigtes Interesse gemaR
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der effektiven Durchfihrung des Online-Meetings, Webinars
oder der Videokonferenz.

Zoom ist fUr das us-europaische Datenschutzibereinkommen ,,Privacy Shield“
zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus
gewahrleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden:
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000TNkCAAW&status=Active
Weitere Informationen zur Datennutzung durch Zoom finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Zoom unter
https://zoom.us/docs/de-de/privacy-and-legal.html

11) Rechte des Betroffenen

11.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Innen gegentber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten umfassende
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), Gber die wir Sie nachstehend
informieren:

- Auskunftsrecht gemaf Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft
Uber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke,
die Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfanger oder
Kategorien von Empfangern, gegeniber denen lhre Daten offengelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer bzw. die Kriterien fir die Festlegung der
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loéschung, Einschrankung
der Verarbeitung, Widerspruch gegen die Verarbeitung, Beschwerde bei einer
Aufsichtsbehoérde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht durch uns bei lhnen
erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen lber die involvierte Logik
und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer solchen
Verarbeitung, sowie lhr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemaf Art. 46
DSGVO bei Weiterleitung Ihrer Daten in Drittlander bestehen;

- Recht auf Berichtigung gemaR Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverzlgliche
Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollstandigung lhrer bei
uns gespeicherten unvollstandigen Daten;

- Recht auf Ldschung gemals Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Léschung lhrer
personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO
zu verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die
Verarbeitung zur Ausibung des Rechts auf freie MeinungsaulSerung und Information, zur
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Erfllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des 6ffentlichen Interesses oder
zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich
ist;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht,
die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen,
solange die von lhnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten Gberpruft wird, wenn Sie eine
Léschung lhrer Daten wegen unzulassiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen
die Einschrankung der Verarbeitung lhrer Daten verlangen, wenn Sie Ilhre Daten zur
Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen bendtigen,
nachdem wir diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr benétigen oder wenn Sie
Widerspruch aus Grinden Ihrer besonderen Situation eingelegt haben, solange noch
nicht feststeht, ob unsere berechtigten Grinde Uberwiegen;

- Recht auf Unterrichtung gemaR Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung,
Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegentber dem Verantwortlichen
geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der
Daten oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich
als unmaoglich oder ist mit einem unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden. lhnen steht
das Recht zu, Uber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

- Recht auf DatenUbertragbarkeit gemafs Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, lhre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemafl Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das
Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit
Wirkung fur die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die
betroffenen Daten unverzuglich I16schen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine
Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung gestltzt werden kann. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt;

- Recht auf Beschwerde gemaR Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO
verstoBt, haben Sie - unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder
gerichtlichen Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des
Ortes des mutmaRBlichen Verstof3es.

11.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES
VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH
MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
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VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER
VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND
GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH
GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM
ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE
OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

12) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und - sofern einschlagig -
zusatzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdricklichen
Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert,
bis der Betroffene seine Einwilligung widerruft.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fur Daten, die im Rahmen
rechtsgeschaftlicher bzw. rechtsgeschaftsahnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfristen routinemafig geldscht, sofern sie nicht mehr zur
Vertragserflllung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder unsererseits kein
berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis der Betroffene sein
Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausubt, es sei denn, wir kénnen
zwingende schutzwlrdige Grinde fur die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen,
Rechte und Freiheiten der betroffenen Person Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient
der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis
der Betroffene sein Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausubt.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung Uber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene
Daten im Ubrigen dann geléscht, wenn sie fiir die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf
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sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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